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Resumo

O conceito de cidades digitais surgiu no cenario contemporaneo de explosdo
guantitativa da informacdo e de novas possibilidades de comunicacao. Inicialmente o tema foi
abordado como uma mera virtualizagéo de locais urbanos, sendo estudadas as diferentes formas
de representacdo das cidades em meios como a Internet. Entretanto, a sistematizacéo deste
estudo demonstrou que o fendbmeno da Cidade Digital ndo é fundado apenas na Internet, mas
também em tecnologias digitais que modificam as relagbes de tempo/espaco, difusdo de
informacao, participagdo politica e convivéncia social. Tais tecnologias tornaram possivel o uso de
uma linguagem comum, o digito, pelo qual um fime, uma chamada telefénica, uma foto, uma
mensagem escrita, uma masica, um artigo de revista, podem ser distribuidos “by wire or wireless”.
Na verdade, a convergéncia tecnoldgica possibilitada pela midia digital vem rompendo os limites
entre 0s meios, tornando-os solidarios em termos operacionais, e erodindo as tradicionais relages
singulares que mantinham entre si e com seus USU&rios.

A tecnologia da telefonia movel pessoal, por seu turno, vem interagindo diretamente
com o conceito de digitalizacdo da vida cotidiana, permitindo que diversos atores sociais vivam
cada vez mais intensamente essa nova forma de configurac@o do espago urbano. Atualmente o
celular ndo mais se restringe a servir como um aparelho de comunicac@o interpessoal, mas
materializa crescentemente a convergéncia tecnol6gica contemporanea, sintetizando, cada dia
mais, as possibilidades de uso do meio digital. Tornou-se um pequeno computador portétil,
inaugurando assim o que Lemos (2004) chamou de era da conexdo por meio dos “computadores
coletivos méveis” (CCm).

O objetivo deste artigo € analisar as relagfes entre a cidade e a telefonia celular na
sociedade brasileira contemporanea, observando as diferentes formas de interacdes — sincronas
e assincronas — que sdo potencializadas por essa tecnologia de informag¢éo e comunicacao.
Primeiramente tratar-se-a das cidades digitais, esbo¢cando um conceito que ndo objetiva esgotar
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a discussdo acerca do assunto, mas delimitar o objeto analisado. Ap6s essa delimitacdo
apresenta-se uma caracterizacdo histérico-politica do fendbmeno da telefonia mével celular no
Brasil, observando de que forma a sociedade brasileira tem se relacionado com essa tecnologia,
gerando novas formas de comunicacao, difusdo da informacé&o e relacionamento social.

Palavras Chaves: Cidade Digital; Telefonia Movel; Interagdo Social; Comunicacdo Sincrona e
Assincrona.

Cidade, Tecnologia e Cultura: o servico de telefonia mével e a mudanca da interagdo social na
sociedade brasileira contemporanea.

Introducéo

Pensar a cidade contemporanea €, sem duvida, transitar por um terreno em constante
mutacgdo e altamente controverso. Ela se apresenta como objeto de estudo complexo, e, em sua
esséncia, multidisciplinar. Tradicionalmente vem sendo analisada por fildsofos, historiadores,
economistas, sociélogos e geégrafos, os quais, trouxeram diferentes contribuices para o estudo
do fendmeno urbano. Mais recentemente, duas outras ciéncias tém se aproximado de seu
estudo: a Comunicacéo e a Ciéncia da Informacao.

Uma das caracteristicas da cidade contemporénea é a velocidade de circulacao.
Sao fluxos de mercadorias, pessoas e capital, em ritmo cada vez mais acelerado (Rolnik, 1995).
Na verdade, as tecnologias de comunicacdo e informacdo vém transformando as relagdes de
espaco e tempo, criando um crescente fluxo de informac¢éo e comunicagdo, reconfigurando o
espaco social num espaco de fluxos (Castells, 2000).

E nesse cenario contemporaneo de explos&o quantitativa da informac&o e de novas
possibilidades de comunicacdo que surgem as chamadas cidades digitais. Inicialmente o tema
foi abordado como uma mera virtualizacdo de locais urbanos, sendo estudadas as diferentes
formas de representacéo das cidades, em meios como a Internet, por meio da qual se acessava
um conjunto de sites, portais, webpages, de alguma forma articulados em funcdo de um espaco
urbano, a que se dava o nhome de cibercidades, cidades digitais, cidades virtuais, ou telecities.
Entretanto a sistematizac@o deste estudo demonstrou que o fenémeno da Cidade Digital ndo é
exclusivamente mediado pela Internet, mas sim por tecnologias digitais variadas, que modificam
as relagdes de tempol/espaco, difusdo de informagéo, consumo de bens materiais e simbdlicos,
participacao cultural e politica e convivéncia social.

A tecnologia da telefonia moével pessoal desempenha importante papel neste
contexto. Ela vem interagindo diretamente com o conceito de digitalizagdo da vida cotidiana,
permitindo que diversos atores sociais vivam sempre mais intensamente essa nova forma de
configuracdo do espaco urbano. E cada vez mais convergem para o telefone celular as midias
digitais, acirrando o rompimento dos limites entre os meios, tornando-os solidarios em termos
operacionais, e erodindo as tradicionais relacdes que mantinham entre si e com seus usuarios.

A tecnologia digital tornou possivel o uso de uma linguagem comum: um filme, uma

chamada telefénica, uma carta, um artigo de revista, qualquer deles pode ser transformado em



digitos e distribuido por fios telefénicos, microondas, satélites ou ainda por via de um meio fisico de
gravagdo, como uma fita magnética ou um disco. Atualmente o celular ndo mais se restringe a servir
como um aparelho de comunicacgdo interpessoal, mas concentra em si todas essas possibilidades
de usos do meio digital, transformando-se em um pequeno computador portatil, inaugurando assim
0 que Lemos (2004) chamou de era da conexdo por meio dos “computadores coletivos moéveis”
(CCm). Na verdade, ele se transformou no canivete suico da contemporaneidade (Cf. Epoca,
Edicdo Especial Tecnologia, 23.05.2005, p. 27).

O objetivo deste artigo € analisar as rela¢fes entre a cidade e a telefonia celular na
sociedade brasileira contemporanea, observando as diferentes formas de interacdo que sao
potencializadas por essa tecnologia de informag¢do e comunicacdo. Primeiramente tratar-se-&
das cidades digitais, esbo¢ando um conceito que ndo objetiva esgotar a discussdo acerca do
assunto, mas delimitar o objeto aqui analisado. Apds essa delimitacdo apresentar-se-a uma
caracterizacao histérico-politica do fendmeno da telefonia moével celular no Brasil, observando de
gue forma a sociedade brasileira tem se relacionado com essa tecnologia, gerando novas formas
de comunicacéo, difusdo da informacéo e relacionamento social.

O resultado das andlises evidencia que, embora o uso do telefone celular cres¢ca
continuamente na sociedade brasileira, sua utilizacdo permanece predominantemente na forma
sincrona, ou seja, para a comunicacao inter-pessoal. O uso assincrdnico, principal indicador da
interacdo do usuério com a cidade digital, por meio dos servi¢cos agregados, vem tendo pouca

incidéncia na sociedade brasileira contemporanea.

Cidade Digital: esbocando um conceito

No inicio da década de 1970, e no Brasil mais marcadamente no inicio da década
de 1990, uma série de inovacdes cientificas e tecnoldgicas convergiram para a criacdo de um
novo paradigma. As redes interativas de computadores cresceram — e estdo crescendo — criando
novos canais de informacdo e comunicagdo e operando mudancas nas relagfes sociais,
econdmicas e culturais.

O periodo histérico de desenvolvimento das telecomunicacdes, da micro-eletrdnica,
da informética e da interacéo entre estes trés campos foi marcado pela extrema velocidade com
qgue se difundiram essas novas tecnologias, marcando um desenvolvimento nunca visto num
intervalo de tempo historicamente tdo pequeno — cerca de duas décadas. Segundo Manuel
Castells (2000, p.67), “estamos vivendo um desses raros intervalos na histéria. Um intervalo cuja
caracteristica € a transformacé@o de nossa ‘cultura material’ pelos mecanismos de um novo
paradigma tecnoldgico que se organiza em torno da tecnologia da informacéo”.

As telecomunicac¢des, a informética e a micro-eletrénica formam o que Jambeiro e
Serra (2004) chamam de pilares da Sociedade da Informac&@o. Essa infra-estrutura basica

permitiu a implementagdo e o desenvolvimento das redes digitais de comunicacdo e informacéo.



Foi a partir do desenvolvimento dessas tecnhologias que vimos a modificacdo da estrutura das
cidades contemporaneas através da potencializa¢do das tradicionais redes urbanas.

Diversos conceitos tém sido desenvolvidos para tentar entender a interagéo entre as
cidades contemporéneas e as redes digitais de comunicacdo e informacgdo. Manuel Castells
(2002) denominou as cidades integradas aos meios digitais de informacé@o e comunicacdo como
Cidades Globais; Anthony Townsend (2001) caracterizou-as como Network Cities; Alessandro
Aurigi e Stephen Graham (1997) como Virtual Cities; enquanto Lévy (2000) e Lemos (2004)
preferiram a denominacdo de Cidade Digital. Neste artigo iremos utilizar a nomenclatura de
Cidade Digital para a caracterizacdo do objeto. No entanto, o conceito sera formado a partir de
fragmentos das obras dos diversos autores que ja vem estudando o assunto.

Manuel Castells (2002) define a cidade global como local onde se sobrepdem em
camadas sucessivas e por vezes indissociaveis, de tao interdependentes, o espaco dos lugares
e o espaco dos fluxos de informacgéo. O seu espaco geogréfico é delimitado pela soma de todos
0s pontos onde existe a convergéncia de aglomerados urbanos e onde se situam os nés das
diversas redes que transmitem a informacdo ou propiciam a comunicacdo. Esse € o espaco de
todas as cidades que constituem os grandes pélos de desenvolvimento econdmico, cultural e
social da humanidade na contemporaneidade, e que, por conseqiéncia, ja possuem enraizados
pilares da Sociedade da Informacéo.

Para Lemos (2001) as cidades digitais devem ser vistas como formas espaco-
temporais que se constroem pelo movimento: transporte (informacdo) e comunicacdo, onde os
percursos de pessoas pelo espaco informativo, a partir das trocas comunicacionais, possam se
inserir em trocas de informac&o entre elas. As cidades locais e virtuais mantém uma analogia
gue vai além da simples metafora: ambas fazem circular a informacéo. Pode-se afirmar que “o
objetivo de uma cibercidade ndo seria substituir a cidade real pela descricdo de seus dados, mas
insistir em formas de fluxos comunicacionais e de transporte através da acdo a distancia
(caracteristica das redes teleméticas)” (Lemos, 2001, p.15).

Dessa forma, a cidade digital € a cidade contemporanea. Cibercidade nada mais é
do que um conceito que visa a acentuar as formas de impacto das novas redes teleméticas no
espaco urbano. E importante que o conceito de cibercidades (ou cidades digitais) ndo seja
pensado como uma novidade radical, mas sim como uma convergéncia das tecnologias de
informacdo e comunicacdo através do espacgo urbano contemporéneo que faz as tradicionais
dindmicas sociais das cidades se reconfigurarem (Lemos, 2004).

As cidades digitais também podem ser classificadas quanto a sua relagdo com o
espaco urbano, como apresentado por Silva (2005), em rizomatica e telematica. A abordagem
rizomatica apresenta o conceito de cidades digitais como metéforas da cidade no ciberespaco.

Elas sdo “projetos digitais”, que tém como objetivo principal utilizar as novas tecnologias da



comunicacdo no fortalecimento dos vinculos urbanos, como as rela¢des cidadao-cidadao,
cidaddo-Estado, cidaddo-capital, Estado-capital, capital-capital, entre outros.

A abordagem telemética concede um conceito mais elastico ao termo cidade digital.
Ela se refere ndo a representacdo metaférica da cidade digital, mas a cidade real, com seus
espacos fisicos e lugares concretos, permeados pelas estruturas fisicas que permitem a
digitalizac&do da informacg&o e comunicacdo como as redes de telecomunicacdes, cabos de fibra
otica, redes Wi-Fi', Wimax®, e Bluetooth®, entre outras. A énfase dessa abordagem esta na
relacdo espacial entre a cidade e as tecnologias, destacando as rela¢cdes socioeconémicas,
politicas e culturais advindas da analogia gerada entre cidade e tecnologias da informacgéo e
comunicacgéo (Silva, 2005).

Diferentemente do que foi inicialmente defendido por alguns autores, a emergente
virtualizacdo observada nessas cidades digitais, através de diversos elementos do cotidiano
como o trabalho on-line, o comércio eletrénico, educacéo a distancia ou mesmo as formas de
diversédo em rede néo significam o fim da cidade. Estes fluxos devem fortalecer a cidade fisica,
devido a mobilidade crescente das cidades na era da informacéo e a sua flexibilidade temporal
(Aurigi & Granhan, 1997; Castells, 2002; Lemos 2004).

Na construcdo deste artigo, utiliza-se o conceito telemético de cidades digitais,
analisando em especial a rede de telefonia celular, delineando um breve panorama histérico,

politico e social dessa tecnologia no Brasil.

O panorama da telefonia celular no Brasil

A digitaliza¢do da informacéo tende a cancelar a validade de fronteiras entre diferentes
tipos de produtos intelectuais e servigos informativo-culturais. Tende também a suprimir as linhas
divisérias entre comunicacao privada e de massa, entre meios baseados em som e em video, entre
texto e video, entre as imagens baseadas em emuls&o*” e as eletrénicas, e mesmo a fronteira entre

livro e tela.

! Wi-Fi é 0 nome dado ao padréo IEEE 802.11b ou 802.11a que utiliza tecnologia de transferéncia de dados
via ondas de radio para conectar redes locais sem fio (Wireless LAN). Uma rede Wi-Fi pode ser utilizada
para conectar computadores, interconectar redes sem fio e para permitir acesso a internet [http://www.wi-
fi.org/].

2 Worldwide Interoperability for Microwave Access (Wimax). Trabalhando através de transmisséo por ondas
de radio na freqgliéncia IEEE 802.16, esta tecnologia permite a transmissao de dados em areas maiores que
o Wi-Fi. Considerada como uma possibilidade de estender a conexdo sem fio de banda larga a cidades
inteiras e areas rurais através um baixo custo. [http://www.wimaxforum.org/]

3 Padronizacdo sendo desenvolvida para conexdo de dados sem fio entre dispositivos eletrdnicos.
Utilizando a tecnologia de rede sem fio por ondas de radio, o Bluetooth tem um alcance ainda mais
reduzido que a tecnologia Wi-Fi, operando em redes com no méaximo 10 metros de distancia. Esta
tecnologia tem sido utilizada para prover solugbes domésticas de redes sem fio, possibilitando ligagdes
entre computadores, terminais celulares, impressoras, e conectando com a Internet. O desenvolvimento
desta tecnologia tem sido atribuido ao Bluetooth Special Interest Group (SIG). [https://www.bluetooth.org].

4 Imagens baseadas em emulsédo séo as tradicionais imagens fotograficas criadas através de um processo
quimico de sensibilizacdo de uma pelicula a luz.



Uma das maiores conseqiéncias dessa quebra da validade de fronteiras é a
observavel tendéncia de integracdo de diversos aspectos das politicas publicas para informética,
eletrbnica e telecomunicac8es, com alguns aspectos das politicas relativas aos midia e a cultura. A
Internet, a imprensa, a industria grafica, o radio, a televisdo, a biblioteca, a telefonia e a informética
estdo ficando mais interconectados e interdependentes, de tal forma que uma politica de governo ou
uma estratégia empresarial para um deles pode ter significativas implicagfes para os outros.

Importante exemplo disso é o servi¢o de telefonia celular, que, de 1990, quando se
instalou a rede de telefones mdéveis no Rio de Janeiro, até hoje, a expansado foi gigantesca,
chegando ao final de 2004 a mais de 62 milhdes de telefones celulares. Ap6s 14 anos, estd mais
proximo da média internacional, de 40% a 50% de utilizag&o pela populagcdo, mas ainda existe
mercado potencial e ele cresce aceleradamente, superando as expectativas mais otimistas
(Santana, 2004).

O Brasil alcangcou quase 69 mihdes de usuérios, em margo de 2005, esperando-se
gue chegue, até 2009, a 131 milhdes, quase trés vézes o nimero atual de usuérios de telefonia
fixa, mais ou menos estacionado entre 42 e 45 milhes (Cf. Epoca, 23.05.2005, p. 26). O celular
€, atualmente, veiculo de noticias da imprensa, imagens fotogréaficas, TV e cinema, gravagdes da
indastria fonografica, livros, jogos, tudo associado a um sé aparelho. Comparado ja a um
computador de bolso, o celular estd desbancando ainda, pela normalidade de uso, rel6gios de
pulso e cAmeras fotograficas (Jorge, 2005).

A telefonia celular iniciou-se, no Brasil, em 1984, com a definicAo do padrdo
americano analégico AMPS, o mesmo que foi implantado em todos os outros paises do
continente americano e em alguns paises da Asia e Australia. No final da década de 1980 era
um aparelho de uso restrito a grandes empresérios e autoridades governamentais. Expandiu-se
um pouco no inicio dos anos 1990, mas permaneceu confinado a poucos usuérios. O inicio de
sua explosdo s6 aconteceu a partir de 1995, com a aprovacgio da Emenda Constitucional n® 8,
gue extinguiu o0 monopdlio estatal das telecomunicacdes e abriu caminho para sua privatizacéo.

Com base naquela alteragcdo constitucional, quase um ano depois, em 19/07/1996,
foi promulgada a Lei n° 9.295, conhecida como Lei Minima, que regulamentou de forma
resumida a organizacdo de determinados servicos de telecomunicacBes. Logo apds a
promulgacdo dessa Lei o Ministério das Comunicac¢des iniciou os procedimentos visando a
abertura do mercado para que as empresas privadas operassem servicos de telefonia movel
celular. Em 1997, com a liberagdo da Banda B para empresas privadas, fator determinante para
o crescimento do setor, 0 sistema aumentou as areas de abrangéncia e o nimero de terminais.

A partir dai o servico de telefonia celular ndo parou de crescer. Aumentou a
producdo de aparelhos, que foram se sofisticando, ao mesmo tempo em que os telefones

basicos caiam de pre¢co e ampliavam o mercado para as classes de renda mais baixa. A Lei



Geral das Telecomunicacdes, aprovada no mesmo ano, consolidou as alteracdes promovidas
pela Lei Minima e criou a Anatel, agencia reguladora do setor.

A rapidez com que o telefone celular tornou-se parte da vida cotidiana dos
brasileiros de classes sociais distintas surpreendeu até os mais otimistas: enquanto no mundo
inteiro o uso de telefonia celular expandiu-se a uma taxa de 35% ao ano, no Brasil cresceu, entre
1999 e 2003, 471%, ou seja, uma elevacdo média de 42% ao ano (Carvalho, 2003). Grande
parte desse sucesso deveu-se a criagdo do servico pré-pago, que permite as pessoas de baixa
renda controlar suas contas de telefonia.

Como resultado desse processo, o telefone celular, atingia, em maio de 2005, 38%
da populacéo brasileira, segundo a Anatel (2005), levando o pais a ocupar o sexto lugar no
ranking mundial e primeiro na América Latina, segundo Barros (2004).

Entretanto, o crescimento do consumo dos servicos de valor agregado® (SVA) néo
foi tdo exponencial quanto o crescimento geral da telefonia mével celular. Atualmente as
operadoras contam com uma representatividade de 5% de seus faturamentos nesses tipos de
servicos (Paiva, 2004), evidenciando assim o restrito consumo de SVA entre a populacdo
brasileira. Isto contrasta com o panorama observado em outros paises da Europa, por exemplo,
em que esse valor é pelo menos o dobro, e na Asia, onde chega, em alguns casos, a 20% do
faturamento das empresas de telefonia mével (Tela Viva, 2004).

Essa baixa representatividade de utilizacdo dos SVAs pode ser compreendida a
partir da anélise de trés categorias de fatores: temporais, pois a disponibiliza¢do dos servigcos de
SVA para o usuario brasileiro ainda é muito recente, datando de meados de 1995; culturais, por
gue 0s usuérios nao tem sido devidamente despertados para as potencialidades destes servigos;

e econOmicos, pelo alto custo de alguns servicos.

A cidade digital e as redes de telefonia movel: o celular como receptor e difusor da informagéo
assincrona

A explosao da telefonia mével no Brasil ndo se deu apenas pela via quantitativa, em
termos de ndmero aparelhos vendidos e de usuérios utilizando o servico basico. Embora em
ritmo bem menos intenso, ela se deu também no que se refere a interconeccdo da vida do
cidaddo com o0s eventos urbanos e interligando os proprios cidaddos em redes sociais
assincronas. Surgiram novos servicos agregados, existindo hoje dezenas de empresas
especializadas em fornecer contetdo para as operadoras de telefonia mével, com opg¢bes que
vdo de envio de noticias, download de imagens e de videos, toques de campainhas, passando

por cameras digitais, teleconferéncias, acesso a Internet, noticiarios, troca de arquivos de

computador até a incorporacéo de sistemas de telelocalizagdo (GPS), que permitem a definicao

® O servico de vaor agregado pode ser definido como uma “atividade que acrescenta ao servigo de
telecomuni cagdes (...) novas atividades relacionadas a0 acesso, armazenamento, apresentacao,
movimentagdo ou recuperacéo de informag&n” (LGT. Artigo 61).



da posicéo geografica da pessoa por meio de uma rede de satélites com uma margem de erro
de cinco a cinquenta metros.

A digitalizacé@o do fluxo de informagdo permite que o usuario tenha a um toque no
teclado informacgdes tais como a agenda cultural da cidade, a previsdo do tempo, a multa que
seu carro podera ter no 6rgdo de transito, a restituicdo da receita federal, o rastreamento de
objetos nos correios, as condi¢des das praias, as farmécias de plantdo, o acesso a sua conta
bancéria, um lembrete com a hora de um véo programado, a rela¢édo de restaurantes proximos, a
vigilancia da residéncia através de uma cémera de segurancga, entre outros. Os meios de
comunicagéo evoluiram de uma forma assincrona para uma crescente sincronia. As tecnologias
da informac&o e comunicagdo — e aqui se inclui o celular — permitiram uma convergéncia dessas
diferentes formas de comunica¢do num s6 meio, modificando as rela¢des sociais, quebrando as
barreiras de tempo e espaco (Firmino, 2005).

A possibilidade de prestagéo de servigos digitais de informac&o permitiu & telefonia
celular uma abordagem assincrona da comunicacdo, a medida que ndo mais requer a
coordenacéo distinta de espaco, & medida que o usuério pode enviar uma mensagem de texto,
um e-mail ou uma fotografia para diversos outros receptores, sem gque necessariamente estes
venham a receber a mensagem no exato momento em que essa esta sendo enviada. Elimina-se,
assim, a necessidade de coordenacgdo entre as partes e flexibiliza-se a no¢do de espaco e
tempo. E nesta forma assincrona de comunicagio que o celular apresenta-se como um elemento

potencializador da mediacao entre o cidaddo e a cidade digital.

Consideracdes finais

A telefonia, em parceria com a micro-eletrdnica e a cibernética, tem tido um papel
determinante na reconfigurac@o das cidades contemporéneas. A telefonia celular se apresenta,
neste contexto, como um elemento potencializador da desfragmentacdo do tempo-espago na
cidade digital, possibilitando sua utilizagdo de forma assincrona.

A evolugdo da tecnologia celular e das redes digitais de telecomunica¢8es foi o que
permitiu que este aparelho oferecesse servicos que vdo além da conversacdo entre duas
pessoas em pontos distintos. O celular apresentou-se como um agregador de tecnologias,
convergindo servicos diversos que ttm conectado o usudrio & sua cidade através de redes
sociais — familiares, politica ou de negdécios — e tecnolégicas, permitindo que o cidadao se
relacione diretamente com a malha urbana de sua cidade.

O celular passa por mudancgas e parte da sociedade utilizadora dos servigos de
telefonia movel também se modifica neste processo. InUmeros sdo os exemplos e casos da
interatividade proporcionada pelo celular entre cidad&os, entre cidaddos e suas cidades, como
também com o mundo. As pessoas em suas interacdes diarias comunicam-se cada vez mais

entre si, os fornecedores com seus clientes, os pais localizam seus filhos e s&@o faciimente



localizados por eles e isso se estende a familia e aos amigos. As relagdes tempo-espaco diluem-
se a medida que se localiza uma pessoa ndo s6 se comunicando com ela, como também pelo
GPS (Sistema de Posicionamento Global) embutido no celular, por um e-mail ou uma mensagem
de texto.

E razoavel afirmar que essa estrutura de telefonia celular que vem sendo
implementada no Brasil tem aproximado a vivéncia do cidaddo do universo urbano-tecnoldgico
das cidades digitais, & medida em que este vem, num nivel crescente, relacionando-se com a
malha urbana, através das redes digitais da telefonia mdvel. A intensidade de participacéo social
por via deste tipo de telefonia vem aumentando a cada ano. Entretanto, a populac¢éo brasileira
ainda utiliza, na maioria das vezes, essa tecnologia de forma sincrona sendo ainda incipiente o

uso das potencialidade assincronas que a teconologia permite.
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