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Extracto

La facilidad y rapidez con que ocurren las transmisiones de datos a través de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TICs) precipitaron a los finales del siglo XX una conexién inmediata
de regiones geograficamente distantes, poniendo frente a frente culturas con caracteristicas
propias. La veloz y amplia distribucién de informaciones a través de las TICs es muchas veces
apuntada como factor agravante para una homogeneizacion cultural de diferentes poblaciones que
estdn cada vez mas expuestas a informaciones de alcance mundial. Es posible percibir, sin
embargo, que la constitucién y divulgacion de informaciones de alcance mundial ha provocado,
como factor de resistencia, una gran valorizacién de caracteristicas locales, es decir, aquellas que
son tipicas y Unicas del tiempo y espacio fisicos compartidos por los habitantes de un pais o
region.

La articulacion entre los espacios locales y global, principalmente a través de las TICs, permite una
nueva forma de insercién en un espacio geografico habitado por un sujeto. Al mismo tiempo en que
defendemos la necesidad constante de algin vinculo con el local habitado, reconocemos una
ineludible rotura con los limites de una ciudad o pais durante los procesos de cambios de
informacién y comunicacion. De igual manera, es permitido a un sujeto interesado en una localidad
participar de la construccién constante de su identidad cultural a través de redes interconectadas,
como la internet.

Para evitar que el proceso de interconexién mundial a través de los recursos tecnolégicos resulte
en una relacién desigual a favor de economias més influyentes, defendemos que una localidad
debe organizarse no so6lo para tener acceso a las TICs, pero principalmente para hacerse una
productora de contenidos relativos a su diversidad cultural.

A facilidade e rapidez com que ocorrem as transmissfes de dados e atos comunicacionais atraves
das Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (TICs) aceleraram, no final do século XX, a
interligacdo imediata de regibes geograficamente distantes, colocando frente a frente habitos,
linguas, crencgas, enfim, culturas com caracteristicas proprias. Trocas informacionais através dos
meios eletrbnicos tornaram-se a tbnica do contato entre individuos e instituicbes munidos dos

equipamentos necessérios, dominio técnico dos meios e algum tema que os aproxime.

Dentre as principais mudancgas sociais acarretadas pelas TICs, destacaremos neste artigo uma
reconfiguracdo da nocdo de espaco, alterada pela facilidade de se comunicar com qualquer local
sem deslocamento fisico, e seus impactos nas chamadas identidades culturais, que

tradicionalmente estiveram vinculadas ao compartihamento de um territério comum e estdo hoje



mais suscetiveis a influéncia de outras variaveis. A relacdo direta entre esses elementos é
destacada por Martin-Barbero (2002, p.10) como tipicas do atual momento histérico: “dos
processos estéan transformando radicalmente el lugar de la cultura em nuestras sociedades fin de

siglo: la revitalizacion de las identidades y la revolucion de las tecnilidades” .

As novas tecnologias, embora potencializem e acelerem mudancas em diferentes ambitos sociais,
ndo sdo um fendmeno isolado na sociedade contemporanea. Assim, antes de discutirmos os
impactos das TICs sobre a relacdo dos sujeitos com o espaco em que habitam e suas novas
estratégias de comunicacdo e participagdo social, julgamos importante resgatar conceitos relativos
a construcdo de uma nova nocao de territorio, assim como de uma reconfiguracdo das identidades

culturais..

Ortiz (1999) explica a forte tradicdo das Ciéncias Sociais em “pensar o espaco na relacéo imediata
com o meio fisico” e uma tendéncia de alguns autores em considerar a desterritorializacdo como
um rompimento total com as fronteiras, muitas vezes beirando um alarmismo catastréfico presente
em alguns discursos sobre a pés-modernidade. Nesse contexto, 0 autor posiciona-se afirmando
gue “ja ndo ajuda tanto dizer que o espago “se esvaziou’, importa entender sua nova configuragéo,

como ele é "preenchido™ (p.55). Considerando a co-existéncia dos planos local, nacional e global,

afirma h& uma constante interagdo entre estes niveis, desconstruindo o argumento de que o

processo de globalizacdo é alheio a qualquer espaco que se contraponha a sua forca

hegeménica..

Ao questionar a possibilidade da efetivacdo de uma cultura nacional ou global sem uma vivéncia
cotidiana associada a um espaco, o autor afirma que “a modernidade-mundo somente se realiza

guando se “localiza™ (p.59), tornando inevitavel uma reconfiguracéo das informacdes de circulacdo
mundial & luz das especificidades locais. O vinculo a um territério, no entanto, ndo limita as
possibilidades de realizagdo de uma cultura, haja visto que a desterritorizalizagdo é uma
caracteristica fundante da modernidade. Ortiz afirma que “as sociedades contemporaneas vivem

uma “territorialidade desenraizada’™, isto €, a0 mesmo em que 0s sujeitos continuam habitando
espacos geograficos especificos, ndo desenvolvem “raizes” que limitam sua insercao social a esta

localidade” (p.70).

Seguindo esta posi¢do, pensar unicamente numa polarizagao entre local e global parece-nos uma
reflexdo limitada na tentativa de compreender como se dao a comunicacdo e as trocas
informacionais entre espagos agora interligados em tempo real. As reflexdes de Ortiz nos
permitem, ao longo deste artigo, considerar a constante interacéo entre os planos local, nacional e

global, evitando argumentac¢fes deterministas a cerca da realidade contemporanea.



Sobre a nocdo de identidade cultural, Hall (2003) afirma que esti intimamente ligada a um
processo de representagdo e de construcdo de significados comuns pelos sujeitos. A configuragéo
desta representagdo, por sua vez, tem na relacdo territorial um elemento fundamental, o que
implica que “a moldagem e a remoldagem de relacdes espacgo-tempo no interior de diferentes
sistemas de representacdo tém efeitos profundos sobre a forma como as identidades séo

localizadas e representadas” (p.71).

Na identidade pés-moderna, uma das trés concepgfes descritas por Hall, o sujeito ndo tem uma
identidade fixa, pois compartilha simultaneamente de diversos pontos de vista, posicionamentos e
opinies, sejam eles permanentes, temporarios ou mesmo contraditérios. Suas posicdes e
relacionamentos sdo constantemente configurados a partir do contexto social complexo e
fragmentado em que interage. Trata-se de um sujeito estratificado, sem referéncia fixa, mas ativo
numa rede de relagfes em constante alteracdo. Em outras palavras, o local de convivio social
deixa de ser o mais importante, ou ao menos o Unico referencial ha configuragdo da identidade do
sujeito contemporaneo. A possibilidade de constante superacdo do espaco local que habita o
permite vivenciar com intensidade realidades geograficamente distantes, facilitando a insercdo de

novos elementos constituintes em sua identidade mutante.

Rodrigues (1993) afirma que, quando os lacos sociais de uma sociedade tradicional baseiam-se
em seu espaco, “a experiéncia comunicacional é a fonte daquilo que designamos por identidade
coletiva”, que tem raizes histéricas estaveis. A ampliacdo das possibilidades de experiéncia coloca
em homem entre a tradicdo e o universal a partir da emancipagéo e “institucionalizagdo progressiva
da esfera publica informativa” (p.7), causando um desvinculamento entre a producdo da
informacéo e a realidade social dos receptores, num processo que impacta diretamente sua
relacdo cotidiana com o espaco habitado. Assim, dentre os diversos fatores que ajudam a compor
essa realidade social multifacetada, destacamos a superexposicdo de culturais locais a
informacdes disponibilizadas a exaustdo pelas tecnologias da informacdo — este é um fator
decisivo na alteracdo do funcionamento e caracteristicas das identidades que compartilham um

mesmo espaco geografico.

A veloz e ampla distribuicao de informacdes através das TICs é muitas vezes apontada como fator
agravante para uma homogeneizagéo cultural de diferentes culturas, que expostas a valores de
povos economicamente mais poderosos, seriam rapidamente “seduzidas” pelos valores de
consumo e mercado de impacto global. Seguindo este raciocinio, a configuracdo econdmica do
poder tecnolégico € um fator preponderante da crescente influéncia da midia na realidade social,
controlando ndo apenas a infra-estrutura técnica, mas também a producéo dos contetdos que sdo
veiculados através deles. Segundo Moraes (2003, p.206)., “estamos diante de um impasse. Cresce

a oferta de mercadorias, tanto aquelas para publicos massificados quanto as direcionadas a



segmentos de consumidores, mas ndo para de se concentrar a propriedade dos meios”. A
producdo massificada muitas vezes procura adaptar-se as caracteristicas de uma localidade -

segundo Moraes, “mesclam o global e regional na fusdo ‘glocal™ (p. 196), num processo que
reforcaria ainda mais a influéncia das “matrizes” sob suas “filiais”, ou seja, da cultura resultante do

poder econdmico sobre as culturas consideradas periféricas.

Mesmo defendendo a idéia de que a disseminagdo das TICs trouxe uma significativa mudanca
cultural & sociedade contemporénea e reconhecendo o intenso processo de concentracdo politica
e econdmica dos meios, ndo propomos aqui uma radicalizacdo do discurso para denunciar 0 uso
da TICs como mais um instrumento da estrutura capitalista cada vez mais monopolizada. Algumas
caracteristicas fundantes das TICs, especialmente da internet, como seu carater aberto, plural e
descentralizado, nos permite pensar em novas possibilidades de intercambio cultural, baseado em
trocas efetivas e ndo apenas em imposi¢des desiguais. Interessados nas mudangas culturais da
sociedade mediada por redes tecnol6gicas, resgatamos a posi¢cao de Martin-Barbero (2002), para
guem “la mundializaciéon no puede confundirse con la estandarizacion de los diferentes &mbitos de
la vida que fue lo que produjo la industrializacién, incluido el &mbito de la “industria cultural”. Ahora
nos encontramos ante otro tipo de proceso, que se expresa en la cultura de la modernidad-mundo,

gue es una nueva manera de estar en el mundo”.

Castells (2002, p. 518) formula dois conceitos complementares que consideramos relevantes para
esta analise: o espaco de fluxos e de lugares. O primeiro significa uma nova forma das praticas
sociais, caracteristica da sociedade em rede, e representa o suporte material e a transmisséo,
através de redes de alcance mundial, dos “processos e fun¢des dominantes na sociedade
informacional”, ou seja, de informac¢des produzidas por instituicées e sujeitos de alto poder politico
e financeiro, que utilizam-se da interligacdo das redes tecnoldgicas para defender seus interesses

privados comuns.

Suas liga¢Bes ndo dependem de um espacgo e tempo compartilhados e, embora ndo seja a Unica
I6gica especial da sociedade contemporanea, € a dominante. Segundo o autor, seu fortalecimento
aponta para algumas tendéncias, entre as quais “a de criar estilos de vida e de projetar formas
espaciais para unificar o ambiente simbdlico da elite em todo o mundo, conseqgiientemente

substituindo a especificidade histdrica da cada local” (p.506).

O espaco de lugares, por sua vez, é composto pelas intera¢des cotidianas que se passam em uma
regido geogréfica delimitada e onde a maioria das pessoas vivencia in loco suas experiéncias.
Aqui, embora estejam cada vez mais submetidas aos fluxos globais, as relagdes interpessoais
acontecem baseadas em valores e fatos divididos de forma presencial e o espaco é uma referéncia

fundamental na constituicdo das relacBes. A aproximacao e co-existéncia entre os dois espacgos,
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explica o autor, ndo deve ocorrer através de oposicbes, sob o risco de criarmos universos
paralelos, mas pela constru¢@o de “pontes culturais, politicas e fisicas entre essas duas formas de

espacgo”.

A consolidacéo destas pontes implica no estabelecimento de uma via de méo dupla no fluxo
informacional e da comunicagéo, isto é, na possibilidade de uma localidade ndo apenas ser mais
um dos destinos das informag¢8es de alcance mundial transmitidas pelas redes, mas também de
disseminar, em escala global, as peculiaridades tipicas do tempo-espago que pretende
representar. A consolidacdo dos espacos de lugares tem como premissa 0 compartilhamento de
um ambiente comum, mas depende fundamentalmente das TICs para marcar o lugar de sua
identidade cultural num espaco constante de trocas informacionais. Como afirma Smith apud Held
& McGrew (2001, p.42), as novas redes eletrdnicas de comunicagéo e a tecnologia da informacéo
“possibilitam uma interacdo mais densa e mais intensa entre os integrantes de comunidades que
compartem caracteristicas comuns, em especial a lingua”, o que contribui para “intensificar e

reavivar as formas e fontes tradicionais da vida nacional”.

Além disso, no processo de valorizacé@o e reconstrucdo das caracteristicas locais, individuos que
ndo compartiihem o mesmo espago e tempo de uma determinada localidade, mas que divida com
esta um interesse relativo as suas peculiaridades, também poderdo participar da producéo e
reconstrucdo constante da identidade cultural compartiihada a partir, mas néo limitada a um
espaco especifico. Em outras palavras, comunidades que habitam um espaco comum ou
individuos que tenham interesse nos acontecimentos dessa localidade podem recorrer as novas
tecnologias para reativarem as liga¢cdes que os identificam, convertendo “esses territGrios em
pontos de acesso e transmissdo, de ativagcdo e transformacéo do sentido de comunicar” (Martin-
Barbero: 2003, 58).

Mas que estratégias os sujeitos que compartiham um mesmo espago, com reforco ou
exclusivamente através das TICs, podem adotar para, a0 mesmo tempo, integrar-se a uma rede
mundial e cultivar suas peculiaridades locais? Seria possivel minimizar ou mesmo anular os
impactos de sistemas econdmicos mais poderosos sem excluir-se dos fluxos de informacéo e

comunicacgdo disseminados através das redes interligadas?

Seguindo a premissa de que “ndo é possivel habitar no mundo sem algum tipo de ancoragem
territorial, de insercdo no local (...)" (Martin-Barbero: 2003, 58) e portanto mais uma vez
reconhecendo a importancia e o peso do vinculo com uma localidade na configuracédo das relacGes
interpessoais e trocas informacionais estabelecidas através das TICs, julgamos igualmente marcar
a importancia e peso do estabelecimento das pontes descritas por Castells (2002) para a

configuracéo da identidade do sujeito contemporaneo.



Para que assuma uma posi¢cdo participativa no contexto global, é preciso que um grupo de
pessoas com interesses comuns ndo sé tenha acesso e compartihe de informagdes contidas na
internet ou outras redes informacionais, mas também marque seu lugar no espaco global. Gé6mez
(1997, p.17), que ao discutir os espagos e possibilidades que se abrem no processo de
globalizacdo, destaca a necessidade de “dar acesso as fontes locais para os atores locais, mas
também estabelecer conexdes entre o espaco local e as redes, com dois tipos de procedimentos:
a) extrativos, para que os atores locais se apropriem das informacdes disponiveis na rede, b)
produtivos, para que os atores locais confirmem sua presen¢a argumentativa, econémica e politica

no espaco das redes”.

Este processo de mao dupla, ao nosso ver, deve nortear a inser¢do de localidades consideradas
economicamente periféricas no acelerado processo de mundializagdo cultural, visando, em ultima
instancia, uma inser¢do planejada e principalmente equilibrada nesse contexto. Martin-Barbero
(2003, p.73) afirma que, para entendermos o sentido da diversidade cultural, é preciso reconhecer
0 que é diferente e separar 0 que enriquece uma cultura daquilo que, por ser intransferivel, deve
ser respeitado. “A comunicacdo plural significa, nha América Latina, o desafio de assumir a
heterogeneidade como um valor articulavel & construgdo de um novo tecido coletivo, de novas

formas de solidariedade”.

A definicdo entre o que “deve ser respeitado” e o reconhecimento da heterogeneidade como valor
deve ser encarada com um processo interrupto que visa representar a complexidade de uma nova
configurac@o social, dando voz a diversidade cultural presente nas localidades sem isolar-se de
fendmenos de interesse mundial. Trata-se de um processo de negociagdo constante da identidade
representada através das TICs e manifestada nos atos de acesso e, principalmente, producéo de
conteldos por sujeitos vinculados a um territorio. Para Miranda (2000, p.81), em Ultima instancia o
volume de conteldos operados por uma regido influencia ndo apenas seu desenvolvimento
econdmico ou cultural, mas também “sua capacidade de influenciar e posicionar a sua populacdo

no futuro da sociedade humana”.

Dada a atual configuragdo legal das TICs, é pertinente ressaltar que as regras de convivéncia,
incluindo a aceitacéo ou rejeicdo de informagdes externas a uma cultura local, ndo acontecem por
imposicdes institucionais ou politicas, mas é fruto direto da interagdo entre os membros do grupo.
Para Moraes (2002),

a internet constitui uma vida comunitaria regulada por
interacdes, e ndo por leis, decretos e portarias. Longe de

dispensar os individuos de deveres éticos, o ciberespaco



propde uma coexisténcia auto-regulada. Longe de padronizar
condutas com base numa "maioria moral" (normas e
interdicdes a servigo das totalidades dominantes), a ciberética
apdia-se em regras e valores consensuais estabelecidos pelas
células de usuarios, respeitando-se a pluralidade de contextos,
0s projetos societérios e, acima de tudo, a liberdade de

expressao.

As relacdes comunicacionais em rede, portanto, depende muito mais da acdo individual dos
sujeitos em constante interagdo do que de decisdes impostas a sua coletividade. Nesse processo
de constante tensdo das relagBes da-se a articulacdo das trés possiveis conseqiiéncias da
reconfiguracdo das identidades culturais mediante o processo de mundializacdo, segundo Hall
(2003):

- a desintegracéo das identidades nacionais e surgimento de uma identidade comum partilhada por
diferentes povos;

- o reforgo de identidades locais como forma de resisténcia;

- a formatacdo de novas identidades, que teriam na hibridez uma caracteristica marcante.

O ponto de equilibrio entre as conseqiiéncias acima sera, entre outros fatores, resultado do
posicionamento adotado por uma localidade frente aos fluxos informacionais de interesse local ou
mundial através da internet e outras ferramentas tecnolégicas. Pressupondo que “o novo sentido
gue o local comega ter nada tem de incompativel com o uso das tecnologias comunicacionais e
das redes informéticas” (Martin-Barbero: 2003, 59), podemos afirmar, por fim, que as Tecnologias
da Comunicagdo e da Informacéo sdo fundamentais para uma construcdo permanente de um novo
lugar de relagBes entre sujeitos vinculados a uma localidade, caracterizado ao mesmo tempo pela
divulgacao e afirmacao de caracteristicas culturais singulares e pela abertura de espacos de trocas

entre o local e o global.
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